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「ICHICO」を市民交流ツールにするためのアイデア
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自己紹介 （市橋 満 のプロフィール）

私にとって大切なこと、２つあります！
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企画の仕事とは・・・

o お客様の課題（欲求・不満など）を見つける

o 解決するための新しいアイデアを出す

o アイデアを実現させるための具体策を考える

>>> 相手の潜在的な気持ちを理解する

>>> 独創的な発想（ひらめき）

>>> 仲間を巻き込むコミュニケーション
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ICHICO の概要説明

目的

・市内の資金循環により、消費を喚起して、地域経済を活性化

・地域に寄与する行動にインセンティブとしてポイントを付与して

市民活動を活性化

令和6年度のコンセプト

・事業規模の拡大により、地域経済と市民活動の活性化を推進

・商店会と連携を図り、中小企業や個人事業主の店舗における

消費を喚起

・市制施行90周年キャンペーン等を行って、ICHICOの利用を促進

（市川市公式発表資料より抜粋）
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ICHICO の ココが イイね！

■ 令和6年度の地域社会に寄与する活動に「ICHICOポイント」を付与

主な対象活動テーマ

・災害に備える：防災訓練/防災講演会/防災啓蒙イベントなど

・人とつながる：自治会新規加入/商店会ポイントラリー/地域ボランティアなど

・環境を守る ：夏季省エネチャレンジ/江戸川クリーン作戦など

・共に学ぶ ：デジ活講座事業/いちかわ歴史スタンプラリーなど

・健康に取組む：Aruco/健康経営推進事業/健康講演会など

・その他 ：運転免許の自主返納/eモニター制度など

●全部で24の地域活動に対して、ICHICOポイントを市民や団体へ付与します

（市川市公式発表資料より抜粋）



• 要因は、地域通貨を「決済機能」としての活用に留まっているため

• 地域に定着させるには、決済以外の「特別な役割」が必要
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地域通貨の課題

▪ 多くは立ち上げても継続できず
休止・廃止となっている

（日本総研資料より引用）



◆「インターネット」でのアンケート調査
（TMOアドバンス特別講座）

タイトル：【教えてください！】地域通貨の可能性に対するアンケート

設問：地域通貨に関するネガティブなイメージがあれば教えてください

【 一番多く寄せられた意見 】

❖使えるお店や用途が限定される
・私のエリアは加盟店が少ない

・私の行きたいお店で使えない

・加盟店が飲食店ばかり・・・
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地域通貨の課題



キーワード：気持のやりとり＝絆
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提案のコンセプト

• 単なる「決済機能」ではなく、
「気持ちのやりとり」としての活用

• 眼には見えない絆をＤＸで可視化

• 「市川市 ⇒ 市民」の一方通行では
なく、「横断的な関係強化」を構築
させましょう

私のアイデア ４件 をご紹介



◆地域コミュニティを活用

• 地域コミュニティの活動にICHICOを取り入れて貰う

• 市川市はICHICO普及推進活動の貢献に対して、ポイントを付与する

★加盟店および利用者の新規獲得

★地域コミュニティ活動の魅力アップ

★ICHICOを通して地域コミュニティの経済効果を把握
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私のアイデア （その１）



地域コミュニティ活用事例

•地域コミュニティ：お祭り実行委員会
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私のアイデア （その１）

出展者＝「ICHICO加盟店」

・ICHICOの説明

・利用方法レクチャー

・アプリインストール補助

市川市による効果測定

お祭り実行委員会へ
推進ポイントを付与

ICHICO案内所併設

※市川市と実行員会会が協力運営
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私のアイデア （その２）

◆助成金をICHICOで支給（ICHICO助成）

•市川市の活性化に繋がる新規事業を計画している事業者に対して、
市川市がICHICOで助成する新制度

•支給されたICHICOは、必然的に市内加盟店で利用することになる

★市川市の活性化に繋がる新規事業をICHICOで支援

★市内の事業者間の結びつきが強まる

★市内の経済連差がICHICOで生まれる
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私のアイデア （その２）

『ICHICO助成』 の活用事例

市内〇不動産で物件探し

市内△デザインで改装工事

市民の新たな憩いの場
「市川ミニシアター」完成

ICHICOでポイント助成

市内在住Hさんは、映画を通して市民の
交流を深める場としてミニシアターを企画

助成申請

市内事業者
Hさん



◆市民がICHICOで新規事業を支援
（クラファンICHICO）

• 市川市の活性化に繋がる新規事業に対し、市民がICHICOで寄付
できる新制度

• 支援された事業者は、事業の成果物を支援者に返礼する仕組み

★市民による市内活性化事業の支援活動

★魅力ある返礼品の誕生（市川の新名物・新サービス）
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私のアイデア （その３）



『クラファンICHICO』の活用事例
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私のアイデア （その３）

市内事業者
Ｙさん

• 市内事業者Ｙさんは、三番瀬を市川の新名所にしたい

• 月に一度開催される「朝市」の日に三番瀬を遊覧クルーズする
アトラクションを計画

• 船上から市川市を眺めながら三番瀬の歴史を学べます
市川市民
支援者

ICHICOで寄付

返礼として

❖ 三番瀬の特産品

❖ クルーズ乗船体験



◆「感謝の証」としてICHICOを活用
（サンクスポイント）
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私のアイデア （その４）

• 市川の行政・事業者・市民の方から「感謝の気持ち」とし
て贈与される「特別なポイント」を新設

• ポイント獲得上位者には、市川市長から感謝状が贈られる

★市内のボランティアやビジネス活動を通して、
皆の感謝の気持ちがICHICOを通して見える化できる

★気持ちのやりとり（絆）を実現させる



サンクスポイントのイメージ

17

私のアイデア （その４）

➢楽しい買い物ができたとき
➢とても美味しい食事ができたとき
➢誰かにお世話になったとき

サンクスポイントを使いましょう

市長から表彰



➢ ICHICO は、単なる決済機能ではなく、
市民の気持ちのやりとりを見える化するためのツールにできる
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まとめ

➢ 「市民」「地域コミュニティ」
「市内事業者」「市川市」
が 横断的な関係が作れるスキ
ームを取り入れましょう

市民

市川市

地域
コミュ
ニティ

市内
事業者



19

締めくくり

o ICHICOの課題（欲求・不満など）を見つける

o 解決するための新しいアイデアを出す

o アイデアを実現させるための具体策を考える

>>> 市民の潜在的な気持ちを理解する

>>> 独創的な発想（ひらめき）

>>> 仲間を巻き込むコミュニケーション

❖ 市川市には素晴らしいアイデアを持っている市民がいる！

❖ 市民も行政事業を「自分事」として捉える！

❖ 市川市と市民が連携してICHICOを盛りあげましょう！



ご清聴
ありがとう
ございました
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